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引言 

香港的廢物問題令人擔憂，當中大部分為廚餘。 

浪費食物，不單浪費成本，同時也浪費種植食物所需的土地、水、肥料和人力。此外，廚餘

在堆填區分解及在運送途中，亦會產生及排放温室氣體。為實現可持續發展的世界這個願景

，我們必須改變現時生產和消耗自然資源的方式。 

我們所有人都可出一分力，積極減少廚餘，造福社會。 

本守則的目的 

本守則的目的是幫助酒店業界及其持份者為環境作出貢獻。我們期盼香港能積極減少製造及

棄置廚餘。收集及在堆填區處置這些不必要的廚餘，會令成本不斷上升，而堆填區亦正逐漸

飽和。你可參考本守則，訂定適合不同情況的措施。我們每人都有責任尋求其他更好方法處

理廚餘。 

最有效避免廚餘的方法是從源頭着手。 

本守則提供一些實用建議 ，幫助你：

(1) 避免廚餘；

(2) 減少製造廚餘；以及

(3) 減少棄置廚餘。

在需要時，本守則會作出微調/修改。



良好作業 ─ 概要 

我們可透過多項措施(例如(1)採購規劃和

餐單設計；(2)食材貯存；(3)食物處理；(4) 

剩餘食物捐贈，以及(5)廚餘回收，節省成

本。 

要節省最多資源及獲取最大效益，首先要

避免及減少廢物，其次是再用及回收廢

物。 

減少廚餘的檢查指南 

• 編制減少廚餘計劃

• 教育及培訓員工

• 評估廢物產生量

• 設定目標

• 鼓勵員工及相關人士減少廢物

• 把計劃付諸行動

• 檢討進度



良好作業 ─ 減少廚餘的八個步驟 

酒店業可透過以下八個步驟達致減

少廚餘的良好行為： 

• 規劃

• 貯存

• 處理

• 捐贈

• 回收

• 訓練及教育

• 監察及審計

• 伙伴關係

下文列有關上述步驟的實用建議。 

酒店業減少廚餘非常重要的信息：

 珍惜食物

 與持份者（酒店合作伙伴、顧客、旅遊業合

作伙伴、環保及社區合作伙伴）合作，有效

地推廣廚餘管理

• 透過有系統的方法減少、重用和回收廚餘

步驟

• 規劃 主要步驟是在源頭避免

或減少廚餘• 貯存

• 處理

• 捐贈

次要步驟分別是利用剩

餘的食物和回收不能避

免的廚餘。• 回收

• 訓練及教育
輔助措施協助減少廚餘

。
• 監察及審計

• 伙伴關係



Pre-portioned buffet food 

1) 規劃

制訂政策 

• 制訂有明確目標、程序和目的

的廚餘管理政策，或把廚餘管

理植入公司的環保政策／環保

制度

採購 

• 避免過度採購、過量貯存和讓

食物不必要地腐壞

• 在收貨時檢查食物品質

餐單設計 

• 適當地編制及定時檢討餐單

• 搜集顧客的意見，了解他們喜歡的份量和膳食類別；有效地預測顧客對食物的

需求

• 因應顧客的需要，盡可能提供份量較輕的菜式選擇

• 主動提供不同份量的選擇

醒目提示：自助餐的食物供應

• 適當管理自助餐食物的數量（例如以較

小的器皿盛載，在接近自助餐結束時只

補充一半數量）

• 為每項食物預先分配份量或設定較小的

份量

• 考慮提供較小的碟子及鼓勵顧客按自己

需要補充食物

規劃 

• 制訂政策

• 採購

• 餐單設計



2) 貯存

• 按「先入先出」的原則貯存食物

• 透過適當管理貯存量、狀況、方法及程序等貯存

食物

• 將未用的食物放回冰箱

• 定期檢查並保持貯存設施的運作良好

3) 處理

• 在處理大塊肉類及整棵蔬菜時，

避免切掉過多部分

• 善用剩餘的食物及／或切掉的食

物，製作其他菜式

• 重用未經使用的食物

• 適當處理及製作食物(包括採取

適當的程序、注意温度及個人衞

生，實施防治蟲鼠措施等)，從而

減少腐壞的情況

**食用前的廚餘例子：過度生產、過期、切掉的食

物、腐壞、污染、過量烹調等. 

有系統的貯存 



4) 捐贈

5) 回收

• 根據本地的規定及／或既定指引，在預備食物（食

用前）及食物有剩餘時找尋捐贈的機會

• 按照本地的規定及／或既定指引，捐贈剩餘可食

用的食物給食物回收銀行或慈善機構

捐贈剩餘可食用的食物給慈善機構 

• 正確地分類及處理可回收及不可回收的廚餘，以

便把廚餘分類及收集，以供回收2 

可回收廚餘的例子：

• 蔬菜、肉類、麵粉、飯、麵包、蛋殼和茶葉等

2  鼓勵安裝現場設施處理廚餘或委託可靠的承包商回收廚餘 



6) 培訓及教育

• 向員工提供培訓，以灌輸減少廚餘的文化

及教導管理廚餘的良好行為（例如避免產

生廚餘、源頭分類、檢查食物品質、貯存

及回收廚餘等）

• 鼓勵員工就可行的改善方案提出建議

• 提升顧客對減少廚餘及按自己需要點菜的 向員工提供培訓 

意識（例如在餐牌及／或餐桌的提醒字句／宣傳物品等） 

7) 監察及審計

• 成立一個內部審計小組，透過計算現有的

廚餘量，審計產生廚餘的慨況，並辨識

產生廚餘的主要源頭，以期作出改善，

減少廚餘

8) 建立伙伴關係
審計廚餘並保存記錄 

• 與政府及非政府機構建立伙伴關係，共同提升大家對廚餘的警覺，以減少廚餘

（例如參與政府／非政府機構的減少廚餘活動等）
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聯絡我們 

歡迎就本良好作業守則提出建議、意見及查詢。請把你的意見電郵至惜食香港督導委員會秘
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