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「綠綠收」—常見問題  

 

問 1：  參與「綠綠收」，有何要求？  

答 1：  屋苑需要將回收物集中儲於指定地點（例如屋苑垃圾房、儲物室

等），讓「綠在區區」營辦團體或環保署其他承辦商根據屋苑平常

的回收量定時收集。一般而言，每次到屋苑收集的回收物重約 200

公斤或以上。「綠綠收」推行初期，有關回收量要求一般可按照屋

苑現時的塑膠回收量作參考，彈性處理。中期而言，環保署減廢

回收綠展隊可為屋苑提供宣傳教育及推廣支持，協助提升屋苑的

回收物之質與量。  

  

問 2：  何謂一站式信心回收服務？物業管理公司如何通知到屋苑回收？  

答 2：  環保署會因應可回收物的數量，與物業管理公司制定恒常屋苑回

收服務。我們理解回收物的數量會受多種因素影響，我們會為參

與屋苑派發其專用的「二維碼」，物業管理公司只需在儲存一定數

量的回收物或有特別需要時，掃描該二維碼並填寫試算表，即可

提交額外回收服務或申請回收桶、回收桶標貼、宣傳海報等服務

要求，從而省卻物業管理公司繁複的聯絡工作。  

  

問 3：  從屋苑收集得來的廢塑膠有甚麼回收出路？  

答 3：  塑膠下游回收商會進行處理，包括分揀、破碎、清洗及熱熔等相

應的迴圈再造工序，製成再生原材料（例如再生膠粒）或再造產

品，供應本地及海外市場，讓廢塑膠得到妥善處理。  

 

  

問 4：  如何確保承辦商妥善處理廢塑膠？  

答 4：  為確保承辦商妥善處理回收得來的廢塑膠，合約要求承辦商需實

施一個全面監察計畫，包括於收集車輛安裝全球定位系統、備存

電子化的資料紀錄，及於處理廠房安裝監控鏡頭系統。另外，環
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保署人員會進行巡查和不定時突擊檢查，以監察承辦商於收集和

處理廢塑膠過程中各項工序的表現。此外，環保署只會按承辦商

處理廢塑膠後製成再生原材料或再造產品的實際產量來支付有關

的服務費，相信這安排亦可以提高市民對廢塑膠回收的信心。同

時，環保署人員亦會與承辦商檢討和跟進各項營運細則，以確保

承辦商提供的收集及處理服務符合合約及相關法例要求。如你有

興趣，可以流覽環保署的減廢網頁，作更詳細的瞭解。  

  

問 5：  哪些其他塑膠可回收？   

答 5：  市民可把廢塑膠乾淨清空後放進回收桶。「綠綠收」可回收的塑膠

物料種類廣泛，包括膠袋（例如背心袋、米袋、包裝膠袋等）；膠

容器（例如膠桶、膠箱、微波爐膠盒、乳酪杯、豆腐盒等）；發泡

膠（例如水果網、發泡膠箱、發泡膠防撞物料等）；以及膠餐具、

膠飲管、光碟、包裝氣泡膜及其他包裝膠物料等。此外，有些廢

塑膠不宜放入回收桶，例如帶有金屬的塑膠產品、橡膠及矽膠產

品、泥膠以及膠紙等複合物料。因為其回收工序複雜，而現時市

場上亦沒有足夠的合適回收出路。  
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